
Hardware
Habe einen USB-Anschluss, aber das

angeschlossene Geraet wird vom System nicht
erkannt?

Eigentlich sollte das System beim Hochstarten des Rechners schon erkennen, dass
eine neue Hardware vorhanden ist.

Ist dies jedoch nicht der Fall und die neue Hardware (Drucker, Scanner, usw.) ist
über einen USB korrekt verbunden, so sollte zuerst im Geräte-Manager kontrolliert
werden, ob die USB-Schnittstelle auch vorhanden ist.

Wenn im Geräte-Manager keine USB-Schnittstelle aufgeführt wird, im Bios
kontrollieren ob der USB-Anschluß auch aktiviert "enabled" ist.

Hinweis:
Je nach Windowsversion gab bzw. gibt es teilweise unterschiedliche Bugs zum USB-
Port, ob und inwiefern vielleicht bei Ihnen so ein Fehler vorliegt, lässt sich im
Einzelfall besser im Forum klären:

http://www.hwe-forum.de

Update v. 17. Juni 2004
USB 2.0 wird bei WinXP und Win2k erst mit entsprechenden ServicePacks
unterstützt, ggf. Windows auf den aktuellsten Stand bringen.
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